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Mini Web Survey

Mini Web Survey (MWS) je jednoduchy webovsky nastroj (software) na méfeni postoji a nazorli zaméstnancl a zakaznikl
a na méfeni znalosti - obsahuje prostor pro oteviené otazky, sledovani vyvoje znalosti a identifikaci slabého mista v tymu.

Pro€ vyuzivat Mini Web Survey?

~ k méfeni — nazor(, postojl, znalosti a k ziskani anonymni zpétné vazby od dotazovanych

~ MWS je nastroj, ktery umoznuje prubézné méfit dosazené milniky a vystupy z projektt

~ ziskate konkrétni fakta pro rozhodovani a nebude rozhodovat na zakladé domnének a dojmi

~ meéfit postoje zakaznikll a zaméstnancu je dnes standardni marketingovy nastroj

~ MWS je rychly, levny nastroj oproti velkym sloZitym prdzkumam, ktery umozriuje okamzité automatické vyhodnoceni
~ organizace a pfiprava prizkumu je velmi jednoducha bez naro¢né administrativy

~ soucasti naSeho MWS jsou pfipravené vzorové dotazniky ové&iené praxi

~ MWS umime upravit pfimo na miru potfebam konkrétni spole¢nosti

~ je velmi snadné opakovani a porovnavani prizkuma a vysledka

l

Ize pouzit na méreni kvalitativnich ukazatell (objektivni méfeni subjektivity)

Typy Mini Web Survey

Analyza postoji zakaznik Analyza zpétné vazby na osobu
~ analyza loajalnich zakaznikd ~ zpétna vazba na praci manazera, obchodniho zastupce
~ analyza kliCovych zakaznikd ~  po povyseni, po nastupnim obdobi, zpétna vazba 360°

~ analyza potencialnich zakaznikd
~ vyhodnoceni kampané na zékaznika

Analyza postoji zaméstnanct Analyza zpétné vazby na situaci

~ analyza firemni kultury, porozuméni misi, ~ hodnoceni tréninku

vizi a cilim spole¢nosti .
P ~ hodnoceni porady, konference

~ hodnoceni spoluprace ve firmé mezi oddélenimi hodnoceni projektu/milniky, vystup/

~ hodnoceni prace nadfizeného manazera . -
~ hodnoceni po fuzi

~ hodnoceni postoju ke své vlastni praci - hodnoceni znalosti strategie
Cena

~ zakladni analyza - 20.000,- K& (do 200 ucastniku)

~ rocni licence - 60.000,- K& (soucasti licence je prostfedi

~ a vyskoleni osoby ze strany zakaznika)

Podminky

~ VSechny uvedené ceny jsou bez DPH.
~ Faktura je splatna do 14 dni od vystaveni.
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