Konference 15.5.2009

Dne 15.5.2009 probéhla konference na téma

Best practices z pouzivani Modelu Business Excellence

a ,,Business Excellence 2008“ -
pfedani ocenéni za uspésnou implementaci MBE v roce 2008

kterou poradala spole¢nost Palatinum v prostorach prazské restaurace La Tour - Golf a Country Club Hodkovicky.

Cilem konference bylo
2 nacerpat zkuSenosti a inspiraci od:
- ocenénych manazer(i/teamu za UspéSnou implementaci Modelu Business Excellence v roce 2008

- pozvanych hostt z rGznych odvétvi (bankovnictvi, sluzby, farmacie, ...), ktefi prednesli své Best practices
ze zavadéni a pouzivani Modelu Business Excellence
s seznamit se vzajemné s manaZzery, ktefi pouzivaji Model Business Excellence
o zahdjit pravidelné spole¢né setkavani manazert k vzajemnému sdileni a erpani zkuSenosti v oblasti systému
fizeni - Modelu Business Excellence

o vyuzit poskytnuty prostor pro diskusi s ostatnimi manazery

Uvod konference

Konferenci zahdjil Pavel Prochazka, Managing Director Palatinum, ktery predstavil témata a harmonogram konference.

Ocenéni byli:

o Jitka Kotykovéa a team CSOB PS
o Tamara CiZkovéa a team DHL Express CZ

Na konferenci vystoupili se svymi prispévky

Jitka Kotykova, Business Excellence a lvana Simova, Training Manager - CSOB PS
Tamara €izkova, Key Account Director - DHL Express CZ

Petr Janatka, Jednatel - JPS

Dana Leskova, Finanéni feditelka - Boehringer Ingelheim Ceské republika

Roman Stolejda, Vykonny feditel pro obchod - Mlada Fronta

|8 8 8 8 8

Pavel Prochazka, Managing Director - Palatinum

e ) - . . . Model Business Excellence
2 Petra Vajénerova, Manager Business Unit Consulting - Palatinum

Zaveér konference

Celkem se seSlo 21 ucastnikd z ¢eskych a mezinarodnich firem napfi¢ riznymi obory, ktefi se aktivné zapojili do debaty a
diskutovali o svych zkuSenostech. Shodli se, Ze v systematickém Fizeni spole¢nosti ¢i procesu vidi pfinos pro svou praci i
pro celou spole¢nost. Tém, ktefi systém fFizeni - MBE implementovali, tato zména splnila oéekavani a pfinasi jim
pozadované vysledky. Ugastnici odchazeli z konference s novymi informacemi a podnéty, které mohou pouZit pro svou

préaci. @
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Fotografie ke staZzeni na adrese: http://palatinum.cz/cz/o-spolecnosti-palatinum/ke-stazeni/



